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REGULAMIN SZKOLEN

organizowanych przez Medskills spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia

§ 1 Organizator szkolen

. Szkolenia organizuje firma Medskills spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z
siedzibg w Lublinie 20-209, ul. Frezeréw 3, NIP: 7011157602.

§ 2 Szkolenia

. Organizator przeprowadza szkolenia w zakresie i terminach okreslonych w ofercie
szkolen zamieszczonej na stronie internetowej: www.medskills.pl.

. Organizator wyznacza do realizacji szkolenia treneréw/ki o odpowiednim
przygotowaniu merytorycznym, doswiadczeniu oraz kompetencjach.

. Zajecia odbywajg sie w pomieszczeniach wyposazonych w odpowiedni sprzet oraz
wyposazenie pomocnhicze.

. W cenie szkolenia kazdy Uczestnik/Uczestniczka otrzymuje niezbedne materiaty
szkoleniowe.

Uczestnik/Uczestniczka po ukonczeniu szkolenia otrzymuje certyfikat ukonczenia
szkolenia.

. W celu zagwarantowania najwyzszej jakosci ustug szkoleniowych
Uczestnicy/Uczestniczki szkolenia zostang poproszeni o wypetnienie ankiet
ewaluacyjnych, oceniajgcych organizacje, metodyke szkolenia oraz treneréw
prowadzacych.

§ 3 Warunki uczestnictwa w szkoleniu

Liczba miejsc na szkolenie jest ograniczona, o uczestnictwu w szkoleniu decyduje
kolejnos¢ zgtoszen, chyba ze w opisie szkolenia jest wskazane inne kryterium
naboru na szkolenie.

Podstawg uczestnictwa w szkoleniu jest zapoznanie sie z Regulaminem Szkolenh
oraz przestanie wypetnionego zgtoszenia na wybrane szkolenie poprzez
wypetnienie formularza rejestracyjnego dostepnego na stronie internetowej lub
drogg mailowa na adres mailowy podany na stronie internetowej.

Przestanie formularza rejestracyjnego online lub rejestracja za posrednictwem
maila jest rdbwnoznaczna z obowigzkiem zaptaty po stronie Zamawiajgcego.
Dokonanie rejestracji w kazdej z w/w form jest réwnoznaczne z akceptacjg
postanowien niniejszego Regulaminu Szkolen.
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Po otrzymaniu zgtoszenia na szkolenie, niezaleznie od formy zgtoszenia,
Organizator weryfikuje przestane zgtoszenia, a nastepnie przesyta potwierdzenie
uczestnictwa w szkoleniu drogg mailowa.

Organizator zastrzega mozliwos¢ zmiany ilosci i rodzajow zabiegow podczas
trwania kurséw.

8 4 Warunki ptatnosci

. Wysokos¢ optaty za szkolenie jest zgodna z obowigzujgcym terminarzem i

cennikiem szkolen zamieszczonym na stronie internetowe;.

Ceny szkolen obejmuja: koszt szkolenia, komplet materiatéw szkoleniowych,
certyfikat oraz wyzywienie w trakcie szkolenia. Ceny nie obejmujg kosztéw
zakwaterowania, dojazdu, parkingéw i noclegéw, chyba ze w opisie szkolenia jest
wskazane inaczej.

Ptatnosci za szkolenia nalezy dokonywaé¢ w formie przelewu bankowego na konto
bankowe zawarte w wystawionej fakturze.

Ptatnosci za szkolenie nalezy dokonaé¢ przelewem w terminie wskazanym w
fakturze

Na pobrang wptate Organizator wystawi fakture z tytutu uczestnictwa w szkoleniu.
Ceny szkolen sg podane w ztotych polskich.

Rejestrujgc sie na szkolenie Zamawiajgcy wyraza zgode na otrzymanie faktury w
formie elektronicznej, ktdéra zostanie przekazana na adres poczty elektronicznej
Zamawiajgcego.

§ 5 Zmiany terminu i miejsca szkolenia

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu lub miejsca szkolenia, a
takze do odwotania szkolenia w terminie do 7 dni przed planowana datg jego
rozpoczecia, z przyczyn organizacyjnych lub losowych.

Organizator zastrzega sobie takze prawo do wyznaczenia rownowaznego
zastepstwa w przypadku, gdy trener/ka nie bedzie mégt/a prowadzi¢ szkolenia z
przyczyn losowych.

Uczestnicy/Uczestniczki zapisani na szkolenie, w przypadku, gdy nie bedzie sie
ono odbywac¢ planowo, zostang o tym fakcie poinformowani drogg mailowa lub
telefoniczna.

Informacja dotyczaca odwotania szkolenia przesytana jest na adres e-mail
wskazany w zgtoszeniu uczestnictwa na szkolenie.

W przypadku, gdy szkolenie nie odbedzie sie z przyczyn Organizatora, dokonane
wptaty beda zwracane w terminie 10 dni roboczych od planowanej daty
zakonczenia szkolenia.

Organizator poinformuje takze droga mailowa o wyznaczeniu kolejnego terminu
szkolenia.
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. Zamawiajagcy nie moze domagac¢ sie rekompensaty za szkody badz utracone
korzysci wynikte z powodu odwotania lub przesuniecia terminu szkolenia.

§ 6 Rezygnacja ze szkolenia

Rezygnacje z uczestnictwa w szkoleniu nalezy zgtosi¢ Organizatorowi droga
mailowa. Organizator bedzie potwierdzat fakt otrzymania rezygnacji ze szkolenia.
. W przypadku gdy uczestnik/uczestniczka zrezygnuje z udziatu w terminie do 14 dni
roboczych przed datg rozpoczecia szkolenia, a szkolenie zostato juz optacone,
wptacona kwota zostanie zwrécona w catosci na rachunek bankowy wskazany
przez Zamawiajgcego.

Rezygnhacja z uczestnictwa niezgtoszona na 14 dni roboczych przed rozpoczeciem
szkolenia nie zwalnia od zaptaty. W takim wypadku Zamawiajgcy zobowigzuje sie
do poniesienia optaty w wysokosci 100% ceny szkolenia, przy czym mozliwe jest
réwniez wskazanie innej osoby do udziatu w szkoleniu w miejsce osoby
rezygnujgcej z uczestnictwa w szkoleniu.

. Catkowita lub czesciowa nieobecnos¢ na szkoleniu Uczestnika/Uczestniczki,
ktérego szkolenie zostato optacone, nie stanowi podstawy do roszczenia zwrotu
catosci lub czesci naleznosci za szkolenie wobec Organizatora.

Rezygnacja nie jest mozliwa w przypadku szkolenia, ktérego termin zostat
przeniesiony na prosbe uczestnika.

§ 7 Reklamacje

. Uczestnikom/Uczestniczkom przystuguje prawo reklamacji ustugi szkoleniowej.

Reklamacja powinna by¢ ztozona w terminie nieprzekraczajagcym 5 dni od daty
zakonczenia szkolenia.

. Zgtoszenia reklamacji wraz ze szczegétowym opisem, z podaniem imienia i
nazwiska oraz adresu e-mailowego mozna dokona¢ w nastepujgcych formach:

a) pisemnie na adres: Medskills sp. z 0.0., ul. Frezeréw 3, 20-209 Lublin,
b) na adres e-mail: szkolenia@medskills.pl.

Reklamacje zgtoszone po terminie okreslonym w ust. 1 nie bedg rozpatrywane.

. Organizator zobowiagzuje sie rozpatrzy¢ reklamacje do 14 dni od daty wptywu do
siedziby firmy a o ich rezultacie powiadomi niezwtocznie Uczestnika/Uczestniczke
na podany przez niego adres e-mail.

§ 7 Opieka poszkoleniowa

Po ukoniczeniu szkolenia, Zamawiajgcemu przystuguje 30 dniowa opieka
poszkoleniowa, w trakcie ktérej Uczestnik/Uczestniczka szkolenia ma mozliwosé
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kontaktu z Organizatorem, w celu pogtebienia wiedzy dotyczacej szkolenia, w
ktérym uczestniczyt/a.

§ 8 Dane osobowe

. Administratorem danych osobowych w zwigzku z korzystaniem z ustug, w
szczegoblnosci pozostaje firma Medskills sp. z o0.0., NIP: 7011157602, REGON:
525953624, ze statym miejscem wykonywania dziatalnosci gospodarczej w
Lublinie, kod pocztowy 20-209, ul. Frezeréw 3.

Dane osobowe przetwarzane sg w celu realizacji ustugi szkoleniowej,
kontaktowania sie w sprawach dotyczgcych szkolenia, windykacji naleznosci, dla
celéw archiwizacyjnych oraz zapewnienia rozliczalnosci na podstawie przepiséw
prawa.

Dane osobowe moga by¢ przekazywane firmom zewnetrznym wytgcznie w celu
realizacji ustugi szkoleniowe;j.

Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do zrealizowania ustugi.
Dane osobowe beda przechowywane przez okres, w ktédrym Organizator jest
zobowiagzany do ich przechowywania w postaci elektronicznej lub papierowej, dla
udokumentowania spetnienia wymagan wynikajacych z przepiséw prawa oraz w
celu umozliwienia kontroli przez uprawnione podmioty.

Kazda osoba, ktérej dane sg przetwarzane w ramach realizacji ustugi szkoleniowej
ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo
whiesienia sprzeciwu, a takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy
uzna, iz przetwarzanie jej danych osobowych narusza przepisy prawa.

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do wpisania na liste
Uczestnikéw/Uczestniczek szkolenia i wystawienia faktury za szkolenie.

§ 9 Postanowienia koncowe

Niniejszy regulamin obowigzuje od 01.01.2025 r. do odwotania.

. Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian w niniejszym Regulaminie
Szkolen. O tresci zmian regulaminu kazdy Uzytkownik zostanie poinformowany
droga mailowa.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem, zastosowanie majg
przepisy Kodeksu Cywilnego.



